URZAD GMINY w KANIENNIKU
WP bR Y N OE L O
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7" Protoket Nr 4/2025

z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
odbytego w dniu 06.05.2025 .

Komisja obradowata w sktadzie:

1. Piotr Szpigiel

2. Joanna Tuszynska — bierny udzial.
3. Aleksander Kral

4. Dominik Cedrowicz

5. Adrian Rzyha

Celem posiedzenia bylo rozpatrzenie skargi z dnia 12 kwietnia 2025 r. na dziatalno$é

Zaktadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Kamienniku.

Wyjasnien udzielili:

1. Dyrektor ZGKiM Jan Ziomek

Udzial wzigli zaproszeni na komisje:

1. Radna gminy Dorota Mazurek — podpisana na skardze
2. Radna gminy Joanna Tuszynska — podpisana na skardze
3. Radny gminy Mariusz Weglarz — tworca skargi

Komisja skarg wnioskow i petycji zostata zorganizowana okoto godziny 12.45 béz'poéfednio
po sesji Rady Gminy Kamiennik. Wiceprzewodniczacy komisji przywital zgromadzonych
i przeszedt do odezytania pierwszej czedel skargi. Na poczatku dyskusji Dyrektor ZGKiM
przyznat, ze niewiadomg jest gdzie powstajg bakterie z grupy coli i wyjasnit’ mechanizm
dziatania i tworzenia si¢ bakterii. Zaznaczyl, ze punkty kontroli wody sanepidu znajdujq si¢ na
koncowych odcinkach wodociagu w danych miejscowosciach — tam gdzie jest maty pfzeplyw.
To sanepid wyznacza punkty kontroli wody. Probka wody oddana do laboratorium kosztuje
okoto 400 zi. To duzy koszt. Gmina Kamiennik posiada zewnetrzng firme ktéra sprawdza

parametry wody. Sanepid takze okresowo kontroluje wode.



Radny Aleksander Kral zapytat o zawory zwrotne. Dyrektor zaznaczyt, Zze sa one w licznikach
na wode¢. Woda nie powinna sie cofaé do sieci. W praktyce nie ma mozliwosci witoczy¢ wody
do gminnego wodociggu — odpowiedziat Pan Dyrektor. Zaznaczyl, ze liczniki sg kontrolowane
1 spisywane co pdt roku i1 osoba z ZGKiM wchodzi fizycznie do domu 1 sprawdza je przy

spisywaniu stanu licznika.

Dyrektor opowiedzial o kilku rodzajach bakterit z grupy coli. Woda chlorowana jest
wréwnomiernym stopniu. Gdy dochodzi do jakiegos skazenia w danej nitce sieci — chlorowanie
jest zwigkszane. Zbiornik wody pitnej w Klodoboku jest obecnie dodatkowo chlorowany.
Radna Joanna Tuszynska wskazata, ze zapach chloru czué¢ w domu do$¢ mocno. Pojawiaja sie
takze podobne glosy od innych osob z gminy - stwierdzili radni. Jest on w normie — stwierdzit
dyrektor. Zbiornik w Ktodoboku jest jeszcze poniemiecki ~ ma okoto 115 lat. Nie wiemy co
znajduje si¢ w nim na dnie. Dyrektor stwierdzil, ze jest on uszezelniany na biezaco a obok niego
rosng drzewa. Zaznaczyly ze pracownicy nie wehodzili do tego zbiornika i go nie oprozniali.
Zbiornik jest betonowy. Ostatnio zostal pomalowany z zewnatrz. W Klodoboku czgéé wsi
podiaczona jest bezposrednio do wody z wodociagu, druga czes¢ wsi pije wode przechodzaca

przez zbiomik.

Parametry wody pitnej w gminie sg obecnie w potowie norm. Wskazane zostaly takze przez
Pana dyrektora stabe fundusze ZGKiM. Zwrdcono uwage na problem zwiazany z przestarzala
beczky asenizacyjng. Konkluzjg jest fakt, ze przydataby sie nowa beczka, ktora odcigzataby
duze zapotrzebowanie na wywoz szamb z terenu gminy. Dyskutowano takze o oczyszezalni

Sciekdéw w Goworowicach 1jej dziataniu.

Komisja nastepnie zajela sie tematem z listopada 2024 gdy nastapito dtuzsze skazenie wody na
terenie Kiodoboku, Ogonowa i Kartowic Matych. Pan Dyrektor zasugerowat, ze Sanepid mogt
wtedy nieprawidlowo obchodzi¢ sig¢ z poborem i probkami wody. Badania wykonywane u
prywatnej firmy wychodzity poprawnie w tym czasie. Wskazano kolejny raz na podziat
wodociagu we wsi Klodobok. Woda jest dobra zazwyczaj na nitce prowadzgcej bezposrednio
7 Cieszanowic, a jesli pojawia si¢ problem to zazwyczaj na nitce przechodzace] przez zbiornik.
Dyrektor wyjasnit takze, ze mamy jeden beczkowdz do przewozu wody pitnej. Zasugerowal,
ze w razie takich sytuacji do akcji powinno wejs¢ gminne zarzadzanie kryzysowe.
W listopadzie wsparto nas wojsko w pomocy z dowozem wody co bylo zwigzane .z ich pracami
w zwigzku z wrze$niowa powodzig. Radni wskazali, ze gmina powinna Wykaz_aé wiedy

i w razie nastgpnych tego typu sytuacji wigksze zaangazowanie w tym temacie.



Nastepnie komisja zwrdcita uwage na brak szybkiego informowania sottysow, radnych i ludzi
zamieszkujgeych obszar gdzie wykryto skazenie wody. Dyrektor oznajmit, ze przekazuje
informacje informatykowi z gminy 1 rozkleja ogloszenia w formie papierowej na wioskach.
Doszlismy do wniosku, ze warto rozwazy¢ utworzenie profilu gminy na Facebooku, ktory
pomoze w szybkim informowaniu ludzi o tego typu sytuacjach. Rekomendowano takze

wysylanie wiadomog$ci sms osobom typu soltys, radny tak zeby przyépieszy¢ obieg informacii.

Kolejnym punktem spotkania byto poruszenie tematu stabego kontaktu z numerem alarmowym
ZGKiM. Radni zwrdcili uwage na rzeczywisty problem w tym temacie. Telefon alarmowy
1 numer obstuguje obecnie Pan Dyrektor. W razie awarii to on dysponuje pracownikdw do jej
usuniecia. Komisja zarekomendowala utworzenie dyzuréw u pracownikdw np. jeden
pracownik przez caly tydzieh ma telefon alarmowy 1 zmieniajg sie oni ze sobg co tydzien,
Wazne by odpowiednio wynagrodzi¢ pracownikéw za dyzurowanie — ten temat zostawiamy do
dyskusji wewnetrzne] dla Pana wdjta 1 Pana dyrektora. Dyskutowano takze o problemach

kadrowych w ZGKiM.

Dyskusgja w koncowym etapie oparla sie o kwestie ustalania cen wody. Ceny wody
rekomenduje ZGKiM. Taryfe natomiast zatwierdzaja ,,Wody Polskie,, Pan Dyrektor
poinformowal, ze za niedtugo wejdzie ustawa gdy radni gminy znowu beda decydowaé
o cenach wody. Obecnie gmina Kamiennik delikatnie doplaca do wody tak aby ceny dla udzi
nie byly zbyt wysokie. Nie ma zbyt duzych zadtuzen za pobér wody. Rozmawiano o twardodcei
wody w gminie Kamiennik, ktéra wedhug dyrektora jest w normie. Wedhug radnych woda jest
dos¢ twarda. Widaé to na urzadzeniach i w dzbankach wody. Mozna rozwazy¢ zwigkszenie
podazy soli do ujgcia wody w Cieszanowicach, ktora zmigkcza wodg — jednak wigze sie to
z kosztami. Dyskutowano ponownie o chlorowaniu wody — Dyrektor Wyjasinﬁ procedure
chlorowama i powiedzial, ze Sanepid sprawdza normy w razie skazenia a badania czgsto sie

przeciagaja. Badania wody w normalnym trybie odbywaja si¢ raz na kwartal.

Na koniec radny Mariusz Weglarz zwrdcit uwage na eykliczny problem ze skazeniem i poprosit
o podjecie konkretnych dziatan aby nie dopusci¢ do podobnej sytuacji w przysziosci tj. skazenia
wody w Kiodoboku, Ogonowie i Karlowicach Matych. Prosit o zweryﬁkowani.é. éﬁiomika
wody w Kiodoboku. Dyrektor zwrdcil uwage na maty budzet w razie wykrycia w nim awarii

1 ewentualnego remontu.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i przebieg spotkania skarga zostaje uznana przez komisje

za zasadna.




Podsumowujac komisja stwierdza, ze wystepowanie problemu z jakoscig wody jest
potwierdzone, a przyczyna jest prawdopodobnie zbiornik wodny w Klodoboku, ktéry nie jest
nalezycie konserwowany. Problem z dodzwonieniem si¢ na numer alarmowy jest rowniez
potwierdzony na co wskazuje komisja jak i relacje mieszkancow, ktérzy informuja o tym fakcie
radnych — czionkéw komisji. Potwierdzona zostaje bardzo staba wymiana informacji
1 ostrzezen na 1iﬁii gmina — mieszkancy. Czqs’ciowo potwierdzona zostaje skarga na
niewywiazywanie si¢ z obowigzku dostarczenia wody pitne] w czasie skazenia wodociagu
poniewaz czes¢ winy za opisang sytuacje z tamtego roku ponosi Urzad Gminy i dzial

zarzadzania kryzysowego.

Posiedzenie komisji trwato okoto 1,20 h.

Zalecenia komisji:

- Gruntowne i niezwloczne oczyszezenie zbiornika wody pitnej w miejscowosci Klodobok

a takze rzetelne sprawdzenie jego stanu technicznego.

- Poprawienie funkcjonowania zarzgdzania kryzysowego na terenie gminy Kamiennik w razie

wykrycia skazenia wody.
- Szybkie informowanie mieszkancow, soltysow i radnych w razie wykrycia skazenia wody.
- Poprawienie funkcjonowania numeru alarmowego ZGKiM.

- Zwrbcenie uwagi na problemy kadrowe w ZGKiM a takze rozwazenie zakupu nowej beczki

asenizacyjnej.

- Czgstsze badanie wody w miejscowosciach gdzie zazwyczaj dochodzi do skazenia.
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